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Directions cliniques — CISSS/CIUSSS (DSI, santé
mentale, DI-DSA-DR, DSM, SAPA, SAD…)

Je suis un décideur responsable d'une thématique précise sur le territoire de mon établissement :

réadaptation, santé mentale, jeunesse, personnes âgées, etc.

Je dirige une direction de programme au sein d'un CISSS ou CIUSSS. Je planifie,
organise et évalue les services offerts dans mon secteur, en lien avec les
orientations de la direction générale et de Santé Québec.

Je suis souvent le niveau le plus pertinent et le plus atteignable pour les projets territoriaux. Je connais

intimement les réalités terrain de mon secteur et je suis capable d'évaluer rapidement la faisabilité d'un projet.

Mes partenaires

›  PDG du CISSS/CIUSSS

›  Autres équipes cliniques et de soutien

›  Organismes communautaires partenaires

›  Directions régionales des ministères concernés

Priorités

›  Qualité et sécurité des soins dans mon secteur de programme

›  Cohérence des pratiques cliniques

›  Gouvernance et bon fonctionnement des équipes

›  Développement professionnel des intervenants

›  Implantation de nouvelles pratiques cliniques probantes

Prise de décision

Je prends les décisions opérationnelles de mon secteur, en m'alignant sur les orientations de la direction

générale et de Santé Québec. J'évalue rapidement la faisabilité des projets en fonction des ressources

disponibles et des priorités terrain.

Je serai favorable à un projet qui :

›  S'appuie sur des données probantes solides

›  A un effet démontrable dans mon secteur de programme

›  Rejoint les populations que je dessers

›  Favorise la collaboration intersectorielle
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›  Est réaliste compte tenu des contraintes terrain

Conseils

›  Je suis votre meilleure porte d'entrée pour les projets territoriaux concrets — n'allez pas directement au

PDG.

›  Connaissez bien les réalités de mon secteur avant de me rencontrer.

›  Proposez une collaboration, pas une demande unilatérale : j'ai besoin de sentir que vous comprenez nos

contraintes.

›  Soyez précis sur ce que vous demandez et sur ce que vous apportez en retour.

Pour aller plus loin

■  Liste des CISSS/CIUSSS
https://www.fmoq.org/guide-pratique-fmoq/lexique/liste-des-cisssciusss/

■  Orientations par programme
https://msss.gouv.qc.ca/professionnels/

■  Publications de l'ASPQ
https://aspq.org/
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